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RELAZIONE ANNUALE CONSUNTIVA SUGLI EVENTI AVVERSI

(Legge 8 Marzo 2017 N. 24)

La sicurezza dei pazienti e la gestione del rischio clinico costituiscono punti critici per tutti i Sistemi Sanitari e
rappresentano elementi centrali per la promozione e per la realizzazione di politiche di governo clinico,
attraverso le quali le organizzazioni del Sistema Sanitario si rendono responsabili del miglioramento continuo
della qualita del loro servizio, salvaguardando alti standard di cura mediante Ia creazione di un contesto
ambientale, culturale e organizzativo nel quale le cure mediche possano perfezionarsi.
Per il perseguimento di tale obbiettivo & stata istituita presso la Casa di Cura Fondazione Gaetano e Piera Borghi
la funzione di Risk Management, finalizzata a sviluppare un approccio sistemico alla gestione del rischio clinico,
che si concretizza nella definizione di un insieme di attivita integrate tra loro dirette all’identificazione dei rischi,
all’attivazione di un sistema di monitoraggio per la segnalazione e I’analisi degli eventi avversi, all’individuazione
e applicazione di misure di contenimento, prevenzione e miglioramento.
In considerazione della tipologia di attivita erogata, anche per I'anno 2023 I'attenzione & stata rivolta ai seguenti
ambiti:
1. MONITORAGGIO DEGLI EVENTI SENTINELLA

- Reazione trasfusionale conseguente ad incompatibilita ABO

- Morte, coma o grave danno derivati da errori di terapia

- Morte o grave danno per caduta di paziente
Nel corso del 2022 non si sono verificati eventi avversi ad essi riconducibili.

2. IMPLEMENTAZIONE DELLE RACCOMANDAZIONI MINISTERIALI

Nel corso del 2023 I'attivita & stata diretta all'implementazione delle seguenti raccomandazioni ministeriali,
implementando e aggiornando protocolli specifici volti a regolamentare le modalit3 operative da seguirsi al fine
di prevenire il verificarsi di evénti avversi in particolari ambiti:

- corretto utilizzo delle soluzioni concentrate di cloruro di potassio (KCL) ed altre soluzioni concentrate

contenenti potassio;
- corretta identificazione dei pazienti;
- prevenzione della reazione trasfusionale conseguente ad incompatibilita ABO;
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- prevenzione degli errori in terapia con farmaci “look-alike/sound- alike” (LASA);
- prevenzione e gestione della caduta del paziente.
Per I'anno in corso, I’attenzione verra sempre posta sulle seguenti raccomandazioni ministeriali:
- corretto utilizzo delle soluzioni concentrate di cloruro di potassio (KCL) ed altre soluzioni concentrate
contenenti potassio;
- prevenzione degli errori in terapia con farmaci “look-alike/sound- alike” (LASA);
- prevenzione degli errori in terapia conseguenti I'uso di abbreviazioni, acronimi, sigle e simboli;
- riconciliazione della terapia farmacologica;
- prevenzione e gestione della caduta del paziente.
3. CoviD19
La Casa di Cura, in linea con le indicazioni ministeriali e regionali vigenti, adotta le opportune misure di carattere
strutturale, organizzativo e procedurale finalizzate ad assicurare I’erogazione dell’attivita sanitaria nelle
massime condizioni di sicurezza possibili per utenti/assistiti, visitatori, personale sanitario, tecnico e
amministrativo.
4. AZIONI DI MIGLIORAMENTO
Le risultanze dell’anno 2023 confermano la qualita dell’assistenza erogata e I'efficacia delle procedure operative
adottate.
Nel 2024 le azioni della Casa di Cura Fondazione Gaetano e Piera Borghi saranno rivolte a rafforzare la cultura
della prevenzione del rischio, attraverso incontri formativi con gli operatori, revisione critica delle procedure,

maggiore comprensione e diffusione dello strumento dell’Incident Reporting e dell’Audit Clinico.

A cura del Direttore Sanitario
Dr. Roberto Giani
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